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INFORMACJA Z WYNIKOW
KONTROLI JAKOSCI HANDLOWEJ

JAJ SPOZYWCZYCH OFEROWANYCH

W OPAKOWANIACH

Realizujgc ustawowy obowigzek ochrony intereséw
konsumentéw, w czwartym kwartale 2018 roku Inspekcja
Handlowa przeprowadzita na terenie catego kraju kontrole
jakosciiprawidtowosci oznakowania jaj kurzych oferowanych
konsumentom.

Celem przeprowadzonych dziatan byta ocena jakosci
handlowej jaj kurzych klasy A! oraz innych jaj spozywczych
w stosunku do obowigzujacych przepisow prawa
zywnosciowego. Sprawdzano takze, czy dziatalnos¢
gospodarcza przedsiebiorcéw detalicznych jest zgodna z
ogdblnymi wymaganiami prawa zywnosciowego.

ZAKRES PRZEDMIOTOWY

Wymagania dotyczgce jakosci i oznakowania jaj kurzych
zostaty okreslone na poziomie prawa Unii Europejskiej, w
szczegdlnosci w rozporzadzeniu Komisji (WE) nr 589/2008 z
dnia 23 czerwca 2008 r. ustanawiajgcym szczegdtowe zasady
wykonywania rozporzadzenia Rady (WE) nr 1234/2007 w
sprawie norm handlowych w odniesieniu do jaj (Dz. U. L
163 z 24.06.2008, s. 6, z pdzn. zm.). Produkty te podlegajg
rowniez przepisom ogdlnym, dotyczagcym wszystkich
Srodkow spozywczych. W toku kontroli sprawdzono, czy:

1. oznakowanie jaj jest zgodne z wymaganiami prawa
zywnosciowego (np. czy nie wprowadza w btad co
do metody chowu kur niosek, czy zawiera wszystkie
obowigzkowe informacje, czy podane dobrowolne
informacje sg rzetelne i zgodne z prawem),

1 Klasa A (inaczej: jaja $wieze) — jaja przeznaczone do sprzedazy konsumentom; klasa B — jaja dostarczane wytacznie do przemystu.
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2. klasa wagowa jaj zadeklarowana w oznakowaniu jest
zgodna z rzeczywistoscig, a wiec czy nie doszto do
zafatszowania produktéw (w tym celu przewazono
jaja na miejscu w placéwce handlowej),

3. cechy fizyczne i organoleptyczne jaj odpowiadajg
normom handlowym.

W przypadku innych jaj spozywczych prawo zywnosciowe
nie okresla tak szczegétowych norm jakosciowych, jak w
przypadku jaj kurzych. W toku kontroli sprawdzono, czy jaja
inne niz kurze odpowiadajg ogélnym zasadom oznakowania
ustalonym dla wszystkich sSrodkow spozywczych.

Nadto przeprowadzona kontrola dotyczyta przestrzegania
innych  przepisbw  prawa  zywnosciowego: zasad
identyfikowalnosci  produktéw w tancuchu obrotu,
aktualnosci dat minimalnej trwatosci, kwestii zwigzanych
z przechowywaniem zywnosci oferowanej konsumentom
oraz legalnosci prowadzonej przez podmiot dziatalnosci
gospodarcze;j.

ZAKRES PODMIOTOWY

Kontrolg objeto 164 punkty sprzedazy detalicznej jaj, w tym:
91 sklepow dziatajgcych w sieciach handlowych i 62 inne
sklepy oraz 10 hurtowni (ktore zgodnie z prawem zaliczane
sg do punktéw sprzedazy prowadzacych handel detaliczny) i
1 magazyn centralny sieci handlowe;.

Podmioty do kontroli typowano na podstawie jednego lub
kilku z nizej wymienionych kryteriow:

e na podstawie wynikow poprzednich kontroli, skarg
i informacji przekazanych przez konsumentéw lub
innych uczestnikow obrotu,

e dobdr losowy sposrod bedgcych w posiadaniu
wojewddzkich inspektoratéw Inspekcji Handlowej
danych o przedsiebiorcach.

SZCZEGOLOWE USTALENIA KONTROLI
Kontrolg objeto 530 partii jaj, w tym:

e 513 partii jaj kurzych klasy A o tgcznej wartosci 59
tys. zt, z ktérych zdecydowana wiekszos¢ (491 partii)
miata oznaczenie klasy wagowej?,

e 17 partii jaj przepiorczych.

tacznie zakwestionowano 104 partie jaj (co stanowito 19,6
proc. ogdétem ocenionych), w tym najwiecej z powodu
niewtasciwego oznakowanie (73 partie stanowigce 13,8
proc. partii ocenionych).

Nieprawidtowosci stwierdzono w 62 placéwkach (37,8 proc.

ogdtem skontrolowanych), tj.:
e 32 sklepach nalezacych do sieci handlowych,
e 24 sklepach spoza sieci handlowych,
e 5 hurtowniach,
¢ 1 magazynie centralnym sieci handlowej.
1. Oznakowanie jaj kurzych

Zgodnie z przepisami, jaja kurze klasy A powinny posiadac
odpowiednie oznakowanie, tj.:

e naskorupie powinien znajdowac sie kod producenta,
ktory sktada sie z kodu systemu utrzymania kur (w
zaleznosci od metody chowu: cyfra 0 oznacza chéow
ekologiczny, 1 — na wolnym wybiegu, 2 — Sciétkowy,
3 — klatkowy), kodu panstwa (np. PL dla Polski),
weterynaryjnego numeru identyfikacyjnego (8
cyfr). Oznaczenie takie nie jest wymagane tylko w
wyjatkowych przypadkach;

e opakowania jaj kurzych muszg posiada¢ na
zewnetrznej powierzchni dobrze widoczne i czytelne
oznaczenia dotyczgce: kodu zaktadu pakowania jaj,
klasy jakosci (np. ,klasa A”), klasy wagowej (np. XL
— bardzo duze), daty minimalnej trwatosci, zalecenia
przechowywania jaj po zakupie w warunkach
chtodniczych, metody chowu kur wyrazonej stownie
(np. ,jaja z chowu klatkowego”). Na zewnetrznej
lub wewnetrznej powierzchni opakowania powinno
znajdowac sie objasnienie znaczenia kodu producenta
(tj. kodu umieszczonego na skorupie jaja);

e jaja oferowane luzem (nie byly przedmiotem
niniejszej kontroli) powinny zosta¢ opatrzone w
miejscu sprzedazy informacjami dla konsumentéw o:
klasie jakosci, klasie wagowej, metodzie chowu, dacie
minimalnej trwatosci, znaczeniu kodu producenta
(uwidocznionego na skorupie jaj) oraz nazwa albo
imieniem i nazwiskiem producenta.

Oznakowanie jaj kurzych musi takze spetnia¢c wymagania
ogdlnego prawa zywnosciowego, np. ich szata graficzna
i dobrowolne komunikaty nie mogg wprowadzac
konsumentéw w btad.

Inspekcja Handlowa sprawdzita prawidtowos¢ zaréwno
obowigzkowych  jak i  dobrowolnych informacji
zamieszczonych w oznakowaniu (przyktadowo, w niektdrych
przypadkach zweryfikowano prawidtowosé deklaracji o
pochodzeniu jaj od kur rasy zielonondzki, o karmieniu kur
paszami wielozbozowymi lub bez GMO).

2 Zgodnie z art. 4 rozporzadzenia nr 589/2008, jaja klasy A klasyfikuje sie wedtug czterech klas wagowych: XL - bardzo duze; L - duze; M - $rednie; S — mate.
W drodze odstepstwa od tej zasady, jezeli w jednym opakowaniu znajdujg sie jaja o roznej wielkosci, nalezy poda¢ minimalng mase netto jaj w gramach, a na
powierzchni zewnetrznej opakowania zamiesci¢ opis "Jaja roznej wielkosci" lub podobny.
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Ogoétem inspektorzy zakwestionowali oznakowanie 67
sposrod 509 partii jaj kurzych (13,2 proc. ocenionych), w
tym:

e 54 partii ze wzgledu na nieprawidiowe
oznakowanie opakowan (11,3 proc.) — stwierdzone
nieprawidtowosci byty zréznicowane, od
wprowadzajgcego w btgd oznakowania co do metody
chowu kur niosek lub innych wtasciwosci produktu,
po brak niektérych obowigzkowych informacji lub
zamieszczanie ich niezgodnie z przepisami prawa,

e 14 partii ze wzgledu na oznakowanie nieprawidtowo
wydtuzong datg minimalnej trwatosci® (2,6 proc.) —
dtuzszg od jednego do kilku dni,

e 8 partii ze wzgledu na niewfasciwe oznakowanie
na skorupie (1,5 proc.) - stwierdzanymi
nieprawidtowosciami byty: brak oznaczenia kodem
producenta lub nieczytelno$¢ tego kodu (np. stabo
odbite cyfry i litery).

Przyktady nieprawidtowego oznakowania opakowan:

e oznakowanie jaj z chowu klatkowego nazwa ,Swieze
Wiejskie Jaja”,
e zastosowanie na opakowaniu innych jaj z chowu

klatkowego szaty graficznej z wizerunkiem swobodnie
poruszajacych sie kur,

e uzycie nieprawidtowego okreslenia metody chowu
niosek, tj. ,jaja z tradycyjnego chowu sciétkowego”
podczas gdy zgodnie z przepisami mozna jedynie
wskazac ,jaja z chowu sciétkowego”,

e brak dokumentacji potwierdzajgcej deklaracje o
karmieniu kur niosek paszami wielozbozowymi
(deklaracja sama w sobie takze byta nieprawidtowa:
,jaja wielozbozowe”),

e nieprecyzyjne wskazanie klasy wagowej jaj, tj.
podano dwie klasy ( M i L),

e brak kodu zaktadu pakowania oraz daty minimalnej
trwatosci,

e oznakowanie informacjg ,jaja wspomagajg prace
mozgu, poprawiajg pamiec i dbajg o nasz wzrok”,

e oznakowanie jednej partii jaj jako produktu rolnictwa
ekologicznego w przypadku gdy producent nie
poddat sie certyfikacji,

e umieszczenie daty minimalnej trwatosci na
opakowaniu w sposéb nietrwaty (metkownicg),

e niepetne informacje dotyczace producenta, brak
kodu zaktadu pakowania jaj.

2. Oznakowanie jaj przepiorczych

Ocenie poddano 17 partii jaj przepidrczych, w wyniku
czego zakwestionowano 6 partii (35,3 proc. w tej grupie
produktéw).

Zastrzezenia inspektorow dotyczyly przede wszystkim
nieuprawnionych oswiadczen zywieniowych i zdrowotnych
np. ,nie zawiera szkodliwego cholesterolu”, ,w badaniach
stwierdzono mozliwe dziatanie przeciwnowotworowe
likopenu oraz kwaséow omega 3, zwtaszcza w przypadku
raka piersi, okreznicy prostaty”. Kwestionowano takze brak
informacji o wartosci odzywczej wymaganej w przypadku
postugiwania sie oswiadczeniem zywieniowym np. ,s3
bogatym Zrédtem zelaza, miedzi, fosforu cynku, karotenu
i witaminy z grupy B, ryboflawiny, prowitaminy A..”,
wskazanie wprowadzajgcej w btad informacji ,zawierajg
ziota”, a takze brak informacji o producencie jaj.

3. Weryfikacja klasy wagowej jaj kurzych
Jaja klasy A klasyfikuje sie wedtug wagi na cztery klasy:
e XL-bardzo duze, tj. masa 273 g,
e L-—duze, tj. 73 g>masa 263 g,
e M —srednie, tj. 63 g >masa 253 g,
e S—mate, tj. masa<53g.

Wyznaczona dla danej partii jaj klasa wagowa musi by¢
podana w oznakowaniu do wiadomosci konsumenta. Tylko
niewielki okreslony odsetek jaj w partii moze odbiega¢ masa
od ustalonego przedziatu.

W toku kontroli, na podstawie przewazenia jaj z 243 partii,
stwierdzono niewtasciwg klasyfikacje wagowa w przypadku
25 partii, tj. 10,3 proc. skontrolowanych w tym zakresie.

Na przyktfad:

e 50 proc. jaj w partii zadeklarowanej jako L — duze
posiadato mase odpowiadajgca klasie M — $rednie,

e 45 proc. jaj w partii zadeklarowanej jako L — duze
posiadato mase odpowiadajacg nizszej klasie
wagowej M i S.

4. Ocena cech jakosci jaj kurzych

Normy handlowe okreslajg cechy jakosci jaj klasy A takie jak:
skorupa i kutikula: czysta, nieuszkodzona, normalny ksztatt;
komora powietrza: wysokos¢ nieprzekraczajgca 6 mm,
nieruchoma; jednakze w odniesieniu do jaj, ktore majg byc
wprowadzane do obrotu jako ,ekstra”, wysokos¢ nie moze
przekracza¢ 4 mm; zéttko: podczas przeswietlania widoczne
jako cien, bez wyraznego zarysu, lekko ruchome podczas
obrotu jajem i powracajgce do centralnego potozenia;

3 Zgodnie z art. 13 rozporzadzenia nr 589/2008, data minimalnej trwato$ci umieszczona na opakowaniu nie moze przekracza¢ 28 dni od dnia zniesienia.
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biatko: przejrzyste, przezroczyste; zarodek: rozwiniecie
niewidoczne; ciata obce: niedopuszczalne; zapach obcy:
niedopuszczalny. Normy okreslajg takze tolerancje, ile jaj w
danej partii moze nie spetnia¢ ww. kryteriow.

W toku kontroli oceniono cechy jakosci 13 partii jaj.
Stwierdzono, ze 7 partii (53,8 proc. ocenionych w tym
zakresie), po uwzglednieniu przepisowych tolerancji, nie
spetniato wymagan dla zadeklarowanej klasy A.

Jedng partie jaj zakwestionowano jeszcze w kontrolowane;j
placéwce, poniewaz w miejscu ich ekspozycji stwierdzono
obcy, intensywny i nieprzyjemny zapach. Pozostate partie
kwestionowano na podstawie wynikéw badan préobek
ocenionych w laboratorium. Badania laboratoryjne
przeprowadzono w zakresie: zapachu, ksztattu i uszkodzen
skorupy, wygladu zéttka, obecnosci ciat obcych, stabilnosci
komory powietrznej, wysokosci komory powietrznej.
Przyktadowe wyniki badan laboratoryjnych:

e W probce 20 sztuk jaj stwierdzono 19 sztuk z wyzszg
wysokoscig komory powietrznej, 13 sztuk z ruchoma
komorg powietrzng (prébke pobrano 16 dni przed
uptywem daty minimalnej trwatosci jaj) oraz 4 sztuki
z peknietg skorupg,

e wprobce 30 sztuk jaj stwierdzono 10 sztuk z peknieta
skorupg i 3 sztuki z wyzszg wysokoscia komory
powietrznej (prébke pobrano 11 dni przed uptywem
daty minimalnej trwatosci jaj).

5. Inne zagadnienia

W ofercie 4 skontrolowanych placdwek stwierdzono jaja
po uptywie daty minimalnej trwatosci, w jednej jaja o
wydtuzonej dacie minimalnej trwatosci.

W wiekszosci kontrolowanych jednostek handlowych jaja
przechowywane byty zgodnie z obowigzujgcymi przepisami
oraz zaleceniami producentéw. Wyjatek stanowity 3 sklepy,
w ktérych przechowywano jaja w warunkach chtodniczych
ponad 72 h.

Ustalono, ze jeden przedsiebiorca nie zgtosit zmian objetych
wpisem do ewidencji dziatalnosci gospodarczej.

Kontrola przyczynita sie réwniez do ujawnienia
nieuprawnionej sprzedazy w hurtowni jaj, ktére zgodnie
z przepisami mogty by¢ oferowane konsumentom tylko
w ramach sprzedazy bezposredniej (m.in. takie jaja nie s3
znakowane kodem producenta na skorupie).

DZIAtANIA PODIJETE W ZWIAZKU Z USTALENIAMI
KONTROLI

Z ustaleniami kontroli zapoznano wtascicieli lub kierownikéw
kontrolowanych placéwek. W zaleznosci od stwierdzonych
nieprawidtowosci, skierowano wnioski do prowadzacych
sprzedaz, ich jednostek nadrzednych, producentéw lub

dostawcow o podjecie dziatan eliminujgcych stwierdzone
nieprawidtowosci.

Ustalenia z przeprowadzonych kontroli daty podstawe do:

e wydania 44 decyzji o wymierzeniu kar pienieznych
przedsiebiorcom, ktérzy wprowadzili do obrotu jaja
nieodpowiadajace przepisom o jakosci handlowej,
w tym 20 decyzji dotyczacych zafatszowania. tgczna
kwota kar wyniosta 41,1 tys. zt. W dwdch przypadkach
wydano decyzje o odstgpieniu od wymierzenia kary
pienieznej. Na dzien przekazania informacji do
UOKIiK, czes¢ wszczetych postepowan pozostawata w
toku;

e natozenia 8 mandatéw karnych na tgczng kwote 3,9
tys. zt za popetnienie wykroczen, (polegajgcych m.in.
na wprowadzeniu do obrotu jaj przeterminowanych,
stosowaniu przyrzadow pomiarowych bez waznego
dowodu legalizacji);

e wycofania z obrotu jaj o tgcznej wartosci 5,6 tys. zt
(decyzja wojewddzkiego inspektora lub w wyniku
wtasnych dziatan kontrolowanych przedsiebiorcéw).

Ponadto skierowano: 43 zawiadomien do wtasciwych
organdéw Inspekcji Jakosci Handlowej Artykutéw Rolno-
Spozywczych, 10 — do organdéw nadzoru weterynaryjnego,
7 — do organdéw nadzoru sanitarnego oraz 1 — do urzedu
skarbowego.

PODSUMOWANIE

Z materiatéw kontroli wynika, ze jakos¢ handlowa jaj nie byta
wtasciwa, o czym Swiadczyt ogdlny odsetek stwierdzonych
niezgodnosci na poziomie 19,6 proc.

Istotnym naruszeniem przepiséw o jakosci handlowej jaj
byto pomijanie lub ukrywanie w oznakowaniu informacji o
metodzie klatkowej chowu niosek, od ktérych pozyskano
jaja, a takze stosowania takiej grafiki, ktdra mogta sugerowac
inny chow kur niz w rzeczywistosci — ekologiczny lub na
wolnym wybiegu zamiast klatkowy.

Réwniez ocena klasy wagowej jaj w opakowaniach data
wynik niezadowalajacy, poniewaz 10,3 proc. sprawdzonych
partii jaj kwalifikowato sie do nizszej kategorii wagowej niz
zadeklarowano w oznakowaniu dla konsumentdéw.

Ponadto pilotazowe badania cech jakosciowych jaj (takich
jak stan skorupy, wielkos¢ komory powietrznej, ktéra
powieksza sie wraz ze ,starzeniem sie” jaja), wskazujg na
koniecznos¢ zwiekszenia nadzoru w tym zakresie zaréwno
przez przedsiebiorcow jak i inspekcje.

Rozmiar stwierdzonych nieprawidtowosci wskazuje na
zasadnos$¢ kontynuowania kontroli jakosci i prawidtowosci
oznakowania oferowanych jaj.
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PORADNIK DLA KONSUMENTOW
JAJA KURZE

w oznakowaniu jaj bywa specjalnie podkreslana
informacja ,jaja sSwieze”, okreslenia tergo nie nalezy
mylic¢ z okresleniem ,ekstra” lub , ekstra Swieze” gdyz
te mogg by¢ stosowane w charakterze dodatkowego
oznaczenia jakoSci na opakowaniach zawierajgcych
jaja klasy A tylko do dziewigtego dnia po zniesieniu
jaj, wowczas tez na opakowaniu musi by¢ w sposdb
fatwo widoczny i czytelny umieszczona data
zniesienia i termin dziewieciu dni; data minimalnej
trwatosci dla jaj bez okreslenia ,ekstra” lub ,ekstra
Swieze” nie moze przekraczac 28 dni od zniesienia jaj,
na opakowaniu nie podaje sie tez daty zniesienia;

warto zwrdci¢ uwage na inne obowigzkowe
informacje, ktére muszg by¢é dostepne dla
konsumentéw niezaleznie od tego czy jaja s3
opakowane czy sprzedawane na sztuki:

»  data minimalnej trwatosci,

» metoda chowu kur (oznaczona stownie: jaja z
chowu klatkowego, jaja z chowu $cidtkowego, jaja
z chowu na wolnym wybiegu, jaja ekologiczne/ z
rolnictwa ekologicznego;

w razie co do metody chowu niosek warto spojrze¢
na kod wydrukowany na jajku, ktérego pierwsza cyfra
kodu oznacza metode chowu kur: 0 — ekologiczna, 1
— wolny wybieg, 2- Sciétkowa, 3 — klatkowa (tylko w
wyjatkowych przypadkach jaja mogg nie mie¢ kodu
na skorupie);

wyjasnienie kodu musi by¢é umieszczone na
opakowaniu (gdy jaja sprzedawane s3 w
opakowaniach) lub na widocznej wywieszce (gdy jaja
sprzedawane sg na sztuki);

na opakowaniu jaj podana jest zawsze klasa
wagowa (oznaczona np. przy uzyciu liter S, M, L, XL
0 znaczeniu podobnym jak w oznakowaniu odziezy),
czyli informacja, w jakim przedziale wagowym miesci
sie masa jaj w opakowaniu, ewentualnie — gdy jaja
nie zostaty sklasyfikowane wagowo — podana jest
minimalna masa netto jaj;

gdy na opakowaniu znajdujg sie ilustracje
przedstawiajgce wies, pola uprawne, fagke - warto
sprawdzi¢ metode chowu kur (czy jaja nie pochodzg
z chowu klatkowego),

informacje o skfadzie paszy, ktérg zywione byty
nioski, o specjalnych warunkach chowu kur lub
o szczegdlnych wtasciwosciach odzywczych jaj —
sg to informacje dobrowolne, do ktérych nalezy

podchodzi¢ z duzg rozwagy, poniewaz bywajg

stosowane nieuczciwie.

JAJA INNYCH PTAKOW

w przeciwienstwie do jaj kurzych nie muszg miec
stempla na skorupce;

nie dotyczy ich tez obowigzek znakowania na
opakowaniu lub w miejscu sprzedazy informacjg o
metodzie chowu zwierzat ani o klasie wagowej jaj;

muszg by¢ oznakowane zgodnie z ogdlnymi
zasadami, tj. na opakowaniu zawiera¢ przynajmniej:
nazwe, ilos¢, date minimalnej trwatosci, warunki
przechowywania, nazwe lub firme i adres podmiotu
dziaftajacego na rynku spozywczym, a w przypadku
sprzedazy na sztuki wskazywaé nazwe produktu i
nazwe producenta.

PORADNIK DLA PRZEDSIEBIORCOW

Zgodnie z zatacznikiem Il sekcja X rozdziat | punkt 3 do
rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (WE)
nr 853/2004 z dnia 29 kwietnia 2004 r. ustanawiajgcego
szczegbdlne przepisy dotyczace higieny w odniesieniu
do zywnosci pochodzenia zwierzecego (Dz.U. L 139 z
30.4.2004 s. 55 z pdzn. zm.) jaja musza zosta¢ dostarczone

konsumentowi

maksymalnie w terminie 21 dnia od

zniesienia.

Opracowanie:
Departamentu Inspekcji Handlowej UOKiK



